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FM WORLD Klubo Etikos kodeksas



1. Kodeksas apibrézia FM WORLD
Klube galiojancius etinius standartus.

I1. Bendrosios taisyklés
1. Verslo Partnerio ir FM WORLD

santykiai grindziami
bendradarbiavimu, pasitikéjimu,
sgZziningumu, pagarba, lojalumu ir

rupinimusi dél gero FM WORLD vardo.

2. Verslo Partneris privalo susilaikyti
nuo veiksmy, kurie gali kelti grésme

geram FM WORLD vardui.

3. Draudziama skleisti neteisinga arba
klaidinan¢ia informacija apie FM
WORLD.

4. Verslo Partneris pasizada neatskleisti
informacijos apie jo ir FM WORLD
vidaus santykius, tame ir informacijos
pasiekiamos Partnerio Paskyroje.

5. Draudziama atskleisti tretiesiems
asmenims ir kitiems Verslo Partneriams
asmens duomenis, prie kuriy prieiga
Verslo Partneris gavo per savo naryste
FM WORLD Klube

6. Partnerio Paskyros prisijungimo
vardas ir slaptazodis yra konfidencjalus.

7. Verslo Partneris privalo veikti
sgziningai, laikytis teisés nuostaty ir
gerbti kitus FM WORLD Klubo nariu.
8. Draudziamos praktikos - veiksmai
siekiant fiktyviai padidinti Tasky
apyvarta tam, kad gauti nepriklausanti
Atlygi arba Nuolaida FM WORLD
produktams

9. Verslo Partneriui draudziama didinti
Tasky  apyvarta  uzsakant, bet
neatsiimant uzsakyty produkty.

10. Artimieji, t.y. sutuoktiniai, vaikai,
tévai, broliai ir seserys, seneliai,
globotiniai ar sugyventiniai, turi biuti
jraSomi tiesiogiai po savimi.

11. Verslo partneris naudojasi savo
asmens duomenimis.

12. DraudZiami klaidinantys, apgaulingi
arba nesgziningi veiksmai pritraukiant
ir remiant naujus Verslo Partnerius.

13. Verslo Partneris negali imtis
tiesioginiy arba netiesioginiy veiksmy
siekdamas priversti kurioje nors
Grupéje veikiantj Verslo Partnerj
pradéti veikla kitoje Grupéje arba is jos
pasitraukti.

14. Verslo Partnerio  teikiama
informacija asmenims, kuriuos jis nori
pritraukti i savo Grupe, kuri turi buti
teisinga, tiksli ir i§sami, bei pateikiama
teisingu ir saziningu budu.

15. Reméjo keitimas atliekamas pagal
FM WORLD Klubo Taisyklése nustatyta
tvarka.

III. FM WORLD Produktuy
tiesioginiai pardavimai ir
reklama bei Tinklai

1. Verslo Partneriai parduoda FM
WORLD Produktus tiesioginiy
pardavimy biadu, ty. mazmeninis
Produkty pardavimas ne parduotuvése,
o tiesiogiai galutiniam klientui per Siuos
Produktus pristatantj asmenj.
Tiesioginiams pardavimams butinas
asmeninis Produkty pristatymas ir
reikiamy paaiskinimy teikimas.
Pardavimai vykdomi dazniausiai kliento
namuose, jo darbovietéje ar Kkitose
vietose, nesusijusiose su nuolatinémis
pardavimo vietomis; pardavimus lydi
Verslo Partnerio paaiSkinimai ir
Produkty pristatymai. Tiesioginiu
pardavimu negalima vadinti pardavimy
oganizuotose  pardavimo  vietose,
tokiose kaip: parduotuves, mazmeninés
prekybos vietos, Verslo Partneriy
konsultaciniai punktai, prekyvietés,
kioskai.

2. Verslo Partneris vykdo pristatymus,
tiesioginius pardavimus arba teikia
reklamos  paslaugas, ar pristato
bendradarbiavimo taisykles
naudodamasis FM WORLD isleista arba
aiskiai patvirtinta medziaga; FM
WORLD Prekés zZenkla turinti medziaga
turi biiti i$ anksto patvirtinta.



3. Tiesioginius FM WORLD Produkty
pardavimus vykdantis Verslo Partneris
privalo pardavinéti Produktus tik
originaliose pakuotése ir teikti teisinga
informacija.

4. Pateikiama apie FM WORLD
Produktus informacija turi buti tiksli ir
iSsami.

5. Informacija Klientams teikiama

aiskiu ir suprantamu budu.

6. Verslo Partneris nesinaudoja
nesaziningais, nepatikimais ir
draudziamais reklamos budais.

IV. Interneto svetaineés,
Konsultaciniai punktai

1. Teikdamas FM WORLD Zenklo ir
tinklo reklamines paslaugas, taip pat
skatindamas FM WORLD produkty
pardavima, konsultantas gali naudotis
interneto svetaine.

2. Visi savo interneto svetaine turintys
Verslo Partneriai turi skelbti matoma
informacija, kurioje nurodyta, kad tai
yra ,,Nepriklausomo FM WORLD Verslo
Partnerio interneto svetainé”.

3. Savo interneto svetainéje Verslo
Partneris gali skelbti toliau nurodyta
medziagg ir informacija:

a) FM WORLD POLSKA interneto
svetainéje www.pl.fmworld.com, (arba
www.lt.fmworld.com) leidZziamas
atsiysti nuotraukas (laikantis FM
WORLD POLSKA nurodyty taisykliy);

b) Rinkodaros medziaga, jeigu jos
vaizdas ir turinys neprieStarauja
galiojanc¢ioms teisés nuotatoms;

¢) FM WORLD produkty

arba

Telefonijos paslaugy aprasymus ir
pristatymus;

d) FM WORLD produkty katalogus;

e) Interneto svetainéje
www.pl.fmworld.com

(arba www.lt.fmworld.com)
neprisijungusiems vartotojams
prieinama informacija, iSskyrus

nuotraukas;

f) Nuorodas i oficialias FM WORLD
POLSKA, FM WORLD arba FM GROUP
Mobile interneto svetaines.

4. Savo interneto svetainéje Verslo
Partneriui draudziama skelbti:

a) Informacija matoma tik prisijungus
prie Partnerio Paskyros;

b) Partnerio kainas ir Taskus, skiriamus
uz jsigytus produktus;

¢) Vadinamyjy ,medziy”, kuriuos mato
Partnerio Paskyroje prisijunge Verslo
Partneriai, duomenis bei kitus treciyju
asmeny duomenis, paskelbtus FM
WORLD interneto svetainése;

d) FM WORLD POLSKA paskelbty
skatinimo programy, akcijy, taisykles;
e) Neteisinga ir nesaziningg su FM
WORLD susijusia informacija;

f) Kita FM WORLD POLSKA
nustatytoms taisykléms, Rinkodaros
Planui arba Tinklo veiklos principams
priestaraujancia informacija.

5. Teikdamas FM WORLD Zenklo ir
tinklo reklamines paslaugas, taip pat
FM WORLD produkty reklama, Verslo
Partneris gali kurti ,, Nepriklausomo FM
WORLD Verslo Partnerio
konsultacinius punktus”, jeigu Verslo
Partneris yra sudares su FM WORLD
POLSKA sutartj déel FM WORLD Zenklo
naudojimo taisykliy pirmiau minéto
tasko veikloje.

V. Kodeksa skelbia ir platina FM
WORLD POLSKA. Kodekso kopijos
nemokamai iSduodamos FM WORLD
klubo nariams. Taip pat galima jj rasti
internetinéje svetainéje
www.pl.fmworld.com

(arba www.lt.fmworld.com).

Vroclavas, 2014 m. spalio 15 d.

* FM WORLD - atitinkamai FM WORLD POLSKA,

FM WORLD, FM GROUP Mobile, FM WORLD Skyrius,
FM WORLD Zenklas, taip pat FM WORLD Produktai
(iskaitant Telefonijos paslaugas).


http://www.pl.fmworld.com/
http://www.lt.fmworld.com/
http://www.pl.fmworld.com/
http://www.pl.fmworld.com/
http://www.pl.fmworld.com/
http://www.pl.fmworld.com/
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